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Politique de confidentialité aux clients et fournisseurs

En vertu de cette Politique de confidentialité (ci-aprés, la « Politique »), la branche frangaise de
Boeing Distribution Services ISC GmbH (ci-aprés « Nous », « Notre » ou « Nos ») wous informe
sur la maniére dont Nous traitons vos données a caractére personnel. Vos données a caractére
personnel signifient toute information wous concernant (ci-aprés les « Données a caractére
personnel »). La présente Politique concerne Nos clients et Nos fournisseurs (personnes
physiques) et les employés/prestataires de Nos clients et fournisseurs.
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2.2

Notre identité, Nos coordonnées etcelles de notre délégué ala protection des
données

Nous sommes : la branche frangaise de Boeing Distribution Services ISC GmbH, située
Kisdorfer Weg 36-38, 24568 Kaltenkirchen, Allemagne ; tél. : +49 (0)4191 8096 00.

Notre délégué a la protection des données est : Dr. Anton Peuser, Lyoner Stralle 9, 60528
Frankfurt am Main, Allemagne ; tél. : +49 (0)69 6649 6920 ; e-mail :
dataprotection@boeingdistribution.com.

Finalité, catégories de Données a caractére personnel, fondementjuridique et
conservation

Catégories de vos données a caractére personnel et finalités de Notre traitement

Nous traitons les catégories de wos Données a caractére personnel ci-dessous aux fins
suivantes :

Vos coordonnées professionnelles (telles que vos nom, poste, adresse électronique
professionnelle, numéro de téléphone professionnel, senice, identifiant) et votre fonction
professionnelle aux fins de :

(1) communication par courrier électronique, téléphone ou autre ;

(2) la relation client/fournisseur et la gestion des contrats (y compris la gestion des
expéditions de fret aérien, par camion et par mer) ;

(3) la planification des ressources de I'entreprise, ainsi que la gestion de la demande et de
'achat de produits ;

(4) traitement et confirmation des commandes ;

(5) paiement, facturation et comptabilité d'entreprise ;

(6) weille économique (planification et établissement de rapports) et assurance qualité ;
(7) gestion des lots et emplacements de stockage ;

(8) gestion des prix et des importations ;

(9) et partage de fichiers réseau.

Vos coordonnées professionnelles et toute autre information personnelle vous concernant
contenues dans des courriers électroniques que wous ou d’autres personnes Nous ont
enwvoyés, ce pour les mémes finalités.

Fondement juridique de Notre traitement de vos Données a caractére personnel

Notre traitement de vos Données a caractére personnel est autorisé par la loi. A compter du
25 mai 2018, le fondement juridique correspondant est I'Article 6, paragraphe 1, point f) du
reglement UE n°2016/679 dit reglement général sur la protection des données (ci-apres
« RGPD »), autorisant le traitement des Données a caractére personnel pour répondre aux
intéréts légitimes que Nous poursuivons. Cependant, lorsqu’un client ou un fournisseur est
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une personne physique, le fondement juridique concerné est I'Article 6, paragraphe 1,
point b) du RGPD, précisant que le traitement des Données a caractére personnel est licite
dans le cadre de I'exécution d'un contrat.

S’agissant de vos coordonnées personnelles traitées aux fins préwes aux (1) a (9) du point
2.1. et de toute autre Donnée a caractére personnel contenue dans les courriers
électroniques, Nous sommes autorisés a traiter vos Données a caractére personnel dans la
mesure ou ce traitement est nécessaire a la poursuite de Nos intéréts légitimes. L'exécution
du contrat conclu entre Nous et votre employeur est impossible sans le traitement de vos
Données a caractére personnel correspondantes. Nous traitons uniquement les Données a
caractére personnel nécessaires a I'exécution raisonnable du contrat. Nous ne traiterons
aucune Données a caractére personnel vous concernant au-dela de la finalité d’exécution
raisonnable du contrat. Aucun intérét impérieux manifeste ne s’oppose a ce que Nous
traitions vos Données a caractére personnel. Au contraire, wvous serez wous-méme
intéressé(e) par Notre traitement de vos Données a caractére personnel dans la mesure
nécessaire a l'exécution raisonnable du contrat, faute de quoi wous pourriez ne pas
respecter pleinement les obligations relatives a wotre relation de travail avec wtre
employeur.

Etes-vous tenu(e) de Nous fournir vos Données a caractére personnel ?

La fourniture de vos Données a caractére personnel n'est pas une exigence réglementaire
ou contractuelle. Cela signifie que vous n'étes pas tenu(e) de Nous fournir vos Données a
caractéere personnel.

Si wus ne Nous fournissez pas ws Données a caractere personnel, cela signifie
simplement que Nous ne serons pas en mesure de communiquer avec wus et que Nous
ne serons peut-étre pas en mesure de poursuive Notre relation commerciale avec wvous et
wotre employeur.

Prenons-Nous des décisions automatisées vous concernant ?

Nous ne prenons aucune décision automatisée fondée exclusivement sur un traitement
automatique, y compris le profilage, qui produirait des effets juridiques vous concernant ou
wous affecterait de de maniére significative de fagon similaire.

Sources a partir desquelles Nous avons obtenu vos Données a caractére personnel

Hormis lorsque vous les avez wous-méme fourni, Nous avons pu obtenir vos Données a
caractére personnel définies au point 2.1 ci-dessus a partir des sources suivantes : vos
autres collégues, si, par exemple, ceux-ci vous remplacent en cas de maladie, de congeé,
etc.; les chaines de courriers électroniques dautres employés peuvent contenir vos
coordonnées professionnelles (concernant, par exemple, des commandes passées),
enwyées depuis des pays de I'UE ainsi que des pays tiers selon I'expéditeur/le destinataire.
Ces sources ne sont pas accessibles au public.

Durées de conservation

Les durées de conservation des Données a caractére personnel dépendent de la finalité du
traitement des Données a caractére personnel et de I'outil utilisé pour traiter ces données.
Il n'est pas possible de définir, dans le cadre de cette Politique, les différentes durées de
conservation dans un format raisonnablement intelligible. Les critéres utilisés afin de
déterminer la durée de conservation applicable sont les suivants : Nous conserverons les
Données a caractére personnel définies au point 2.1 ci-dessus aussi longtemps que (i) cela
est nécessaire pour la finalité correspondante, (ii) cela est nécessaire pour mener a bien
Notre relation commerciale avec vous, (iii) vous y avez consenti et/ou (iv) cela est requis par
la législation applicable en matiére de conservation des données.
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3 Transfert des Données a caractére personnel a des tiers

3.1 Transfert de vos Données a caractére personnel a des tiers

Nous transférons wos Données a caractére personnel, mentionnées dans la colonne de
gauche, aux tiers, indiqués dans la colonne de droite, suivants :

Données a caractére personnel
définies au point 2.1

Tiers

Les fournisseurs de senices informatiques
informatique

tiers, aux fins d'hébergement, d’exploitation et de support

(1) a (7) et les données a caractere
personnel contenues dans les courriers
électroniques

- Boeing Distribution Services, Inc. (Etats-Unis) :
société mére

(1) et les données a caractére personnel
contenues dans les courriers
électroniques

- Microsoft Corporation (Etats-Unis) : branche
informatique

(4)

- Spark:ired LLC (Etats-Unis) : branche informatique
(solutions pour sites Web)

() et (9)

- Diamant Software GmbH & Co. KG (Allemagne) :

branche informatique (logiciel financier)
- Simba Computer Systeme GmbH (Allemagne) :
branche informatique (logiciel financier)
- Boeing Distribution Services GmbH (Allemagne) :
sociéte affiliée

- Dakosy Datenkommunikationssystem AG
(Allemagne) : branche informatique (solutions de fret
aérien/dédouanement)

3.2

Transfert de vos Données a caractére personnel a des tiers situés dans des pays en
dehors de I'Union européenne ?

Tel qu’il est précisé au point 3.1, certains tiers (a sawir Boeing Distribution Senices, Inc.,
Microsoft Corporation et Spark::red LLC) vers lesquels Nous transférons vos Données a
caractére personnel sont situés aux Etats-Unis, c'est-a-dire en dehors de ['Union
européenne. La Commission européenne n'ayant pris aucune décision d'adéquation
concernant ce pays, le niveau de protection des données dans ce pays ne peut pas étre
comparé a celui de I'Union européenne.

Les garanties appropriées que Nous utilisons pour protéger wos Données a caractere
personnel dans le cadre de ces transferts sont les Clauses Contractuelles Types de la
Commission européenne. Vous pouvez trouver un exemple de ces Clauses a I'adresse
suivante : http://ec.europa.eu/justice/data-protection/international -
transfers/transfer/index_en.htm, ou bien contacter Notre délégué a la protection des
données (cf. ci-dessus).

Vos droits (y compris le droit d'opposition)

Conformément a la législation en vigueur en matiére de protection des données, wous
disposez du droit :

e d'accéder a wos Données a caractéere personnel, c’est-a-dire que wvous pouvez obtenir
confirmation, de Notre part que des Données a caractére personnel vous concernant
sont ou ne sont pas traitées et, lorsqu’elles le sont, I'accés auxdites données ;

e de rectifier vos Données a caractére personnel, c’est-a-dire que vous pouvez obtenir
la rectification des Données a caractere personnel vous concernant qui sont inexactes ;
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e aleffacement vos Données a caractére personnel, c’est-a-dire que wous pouvez exiger
I'effacement de wos Données a caractére personnel dans certaines circonstances (par
exemple, lorsque les données ne sont plus nécessaires au regard des finalités pour
lesquelles Nous les awvons collectées ou traitées d’'une autre maniére) ;

e 2 la limitation du traitement de vos Données a caractére personnel, c’est-a-dire que
wous pouvez, dans certaines circonstances, demander la limitation du traitement des
Données a caractére personnel vous concernant (par exemple, lorsque vous contestez
I'exactitude de ces données, leur traitement sera limité pendant une durée Nous
permettant de vérifier leur exactitude) ;

e de Nous dire que wous ne souhaitez pas recewoir d'informations commerciales ;

e d’exiger, dans certaines circonstances, que certaines de ws Données a caractére
personnel wous soient transmises ou soient transmises a un tiers ;

e et de ne pas faire l'objet d’'une décision fondée exclusivement sur un traitement
automatisé, y compris le profilage, produisant des effets juridiques vous concernant ou
wous affectant de maniére significative de fagon similaire.

En outre, vous devez le droit de vous opposer a tout moment au traitement de vos
Données a caractere personnel (i) a des fins de prospection commerciale ou (ii) en rapport
a wotre situation particuliere, dans le cas ou Nous traitons ws Données a caractére
personnel pour répondre aux intéréts légitimes que Nous poursuivons. Vous trouverez de
plus amples informations concernant ces finalités aux points 2.1 et 2.2 ci-dessus.

Dans la mesure ou Notre traitement de vos Données a caractére personnel repose surwvotre
consentement, wous awvez également le droit de retirer wotre consentement, sans
compromettre la licéité de Notre traitement fondé sur votre consentement donné avant ce
retrait.

L'exercice de l'un de wvos droits susmentionnés est soumis a des conditions juridiques
préalables et, dans certaines circonstances, vos droits peuvent étre limités en vertu
d’exceptions Iégales notamment définies au paragraphe 3 de I'Article 17, et au paragraphe
2 de l'article 22 du RGPD, ainsi que le paragraphe 1¢" des articles 34, 35 36 et 37 de la loi
fédérale allemande sur la protection des données. Si wus awez des questions concernant
vos droits ou leur limitation, n'hésitez pas contacter Notre délégué a la protection des
données dont les coordonnées sont mentionnées ci-dessus.

Siwous souhaitez exercer vos droits, vous pouvez Nous contacter conformément au point 1
ci-dessus. Vous pouvez également introduire une réclamation concernant Notre traitement
de vos Données a caractére personnel auprés d'une autorité de protection des données, en
particulier dans I'Etat membre de I'UE dans lequel se trouve votre résidence habituelle, votre
lieu de travail, ou le lieu ou la violation de la législation applicable a la protection des données
aurait été commise.




